
２０２０年 ８月３１日 

【緊急・重要】 
(山口県新型コロナウイルス感染症専用相談ダイヤルの設置) 

体調不良や新型コロナウイルス感染の疑いが発生した場合の連絡について 

1) 体調不良や新型コロナウイルス感染症の疑いがある場合は、以下のとおり相談や連絡を 

お願いします。(個人情報は保護されます。) 

① 「山口県新型コロナウイルス感染症専用相談ダイヤル」 

０８３－９０２－２５１０【毎日 24時間対応】 
※ 県内各健康センター(下関市立下関保健所含む)の帰国者･接触者相談センターの電話番号は、 

2020 年 9 月 1日より廃止となり、上記専用相談ダイヤルに一元化されます 

 

② 上記窓口に相談したということを下関市立大学(083-252-0289)にご連絡ください 

（大学への連絡は時間を問いません。速やかにご連絡ください） 

 

少なくとも以下のいずれかに該当する場合には、すぐに専用相談ダイヤルにて 

相談してください 

・ 息苦しさ（呼吸困難）、強いだるさ（倦怠感）、高熱等の強い症状のいずれかがある場合 

・ 重症化しやすい方※ で、発熱や咳などの比較的軽い風邪の症状がある場合 

※ 基礎疾患等がある方は、発熱や咳などの比較的軽い風邪の症状でもご相談ください 

・ 症状が 4日以上続く場合は必ずご相談ください。症状には個人差がありますので、強い症

状と思う場合にはすぐに相談してください。解熱剤などを飲み続けなければならない方

も同様です 

 

 

相談・受診の前に心がけていただきたいこと 

・ 発熱等の風邪症状が見られるときは、外出を控えてください 

・ 発熱等の風邪症状が見られたら、毎日、体温を測定して記録してください 

・ 基礎疾患（持病）をお持ちの方で症状に変化がある方、新型コロナウイルス感染症以外の

病気が心配な方は、まずは、かかりつけ医等に電話で御相談ください。 

 

 

以下の情報も参考にしてください。 

・ 下関市ウェブサイト「新型コロナウイルス感染症に関する情報」ページ 

http://www.city.shimonoseki.lg.jp/www/genre/0000000000000/1583821155150/index.html 

・ 厚生労働省電話相談窓口 ※山口県以外に在住で、居住地の相談窓口が分からない方 

０１２０－５６５６５３【毎日 9時～21 時(土日祝も対応)】 

                     

下関市立大学 学生支援班 

                      電話   083-252-0289 

                      Ｅmail  gakusei@shimonoseki-cu.ac.jp 


